COMUNE DI MAGENTA

Protocollo N.0059003/2022 del 01/12/2022
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CITTA di MAGENTA

Assessorato ai Servizi Civi e Generali

Magenta, dafa e profocollo indicato a margine

OGGETTO: Risposta ad interrogazione prot. n. 53239 del 02.11.2022 - Servizio

Alla cortese attenzione
Consigliera Silvia Minardi
Progetto Magenta

SEDE

COMUNICHIAMO (2)

In merito all'Interrogazione di cui al’oggetto si precisa quanto segue:

Le richieste dei cittadini aperte sul servizio “Comuni-Chiamo” e ancora “in gestione”; alla
chiusura del servizio saranno gestite per dare loro un esito.
Le richieste che potrebbero arrivare al nuovo indirizzo email saranno gestite dal Settore
Tecnico ed evase dagli uffici di relativa competenza.
| tempi di risposta alle richieste inviate al nuovo indirizzo variano in relazione alla natura e
alla complessita di quanto segnalato e richiesto.
Le modalita di invio delle segnalazioni saranno comunicati alla cittadinanza in tempo utile
rispetto alla cessazione del servizio Comuni-Chiamo.

Distinti saluti

*\ L’Assessore ai Servizi civici e generali
ariarosa Cuciniello
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